
感染？

インストール
面倒くさい！

どうしよう..

なぜだ？

等の作業です。

新にパソコン（PC）を購入したとき、御社ではどのようにして従業員
が使用する環境を構築していますか？
具体的には、

クラウド型ウイルスバスター新規購入したPCの設定サポートします！

PC設定・納品サービス

Knetでは、新規購入したパソコンの
環境設定をサポートするサービスを
行っています。パソコンはKnetで購入
されなくてもサポートいたします。

簡単 楽ちん！

*Knetでは、複合機とのネットワーク接続はできません。複合機を購入・契約された代理店
へご依頼ください。

・Windows Updateの実施
・MicrosoftのOffice（Word、Excel、PowerPoint、Outlook等）の更新
・Microsoft Outlook等メールソフトの設定
・ウイルス対策ソフト（インストールと有効化）
・周辺機器（ハードディスク）の接続
・社内ネットワーク機器（プリンター）との接続*

PC設定・納品サービス



【サポート時間】月曜日～金曜日 AM10：00～PM5：30

本社
〒361-0056

埼玉県行田市持田2221

（ノムラ宝石2階）
TEL：048-501-5663

熊谷営業所
〒360-0024 埼玉県熊谷市問屋町
2-4-18 ソシオ熊谷情報センター3階
TEL：048-511-3830

FAX：048-511-3857

knet
www.knet.ad.jp

※当企画書に掲載されているKnet株式会社並びに第三者の商品又はサービスの名称等は、各社の商標又は登録商標です。
また、サービス内容および金額（税込み）は、2025年10月現在のものです。
※当社撮影の画像および文章コメントは当社の著作物です。無断転載・複製を禁じます。

事前打合せ

PCは、Knetで購入していなくても、設定サポートを致します。
家電量販店等で購入の場合には、直接Knetへ納品してください。

事前打合せ

PC購入 PC設定

指定場所納品
接続サポート

Knetで

PC購入

家伝量販店で Knet宛発送
PC設定

自治体で競争入札を実施される場合、落札業者は落札価格の範囲内で可能な限りの
利益を上げようとします。このため、Microsoftが定めるOSの最低スペックPCを納品されてしま
い、実際の業務に支障が出ているケースが散見されます。入札時には、詳細なPCスペックを入
札条件に明記することが肝要です。

ご注意

納品、接続サポート
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オフィス内ネットワークや業務内容をヒアリングし、マッチしたPCのスペックを
アドバイスします。

Knetへ発注することも可能です。KnetでPCスペック（CPU、メモリー、HDDまた
はSSD等のハードウエア仕様、OSバージョン、Officeソフトの内容）に合致した
商品を探して代理購入いたします。

PC発注・購入

御社の仕様に合わせて設定したPCを指定オフィスへ納品し、業務が即開始できる
ように組み立て、セットアップまでを実施します。

料金: 個別見積もりとなります

ご利用料金・条件

こちらのサービスは、Knetでプロバイダーやホスティングサービス等をご契約さ
れているお客様専用のサービスです。ご契約のない方からの依頼は、お断りさせ
ていただいております。

PC設定・納品サービスの流れ

ご注意
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