
無料サポートツールを活用しよう

Google Chromeブラウザーを使って、検索で企業名を探しているとき、
ホームページを開かなくても、連絡先が右側のパネルに表示され、便
利だと感じたことはありませんか？
この会社情報がまとまって表示されるエリアは「Google ビジネスプロ
フィール（Google Business Profile）*」と呼ばれ、Google社が提供する
無料サービスです。

Googleビジネスプロフィール

Knet株式会社のGoogleビジネスプロフィール表示例

１ 表示されていない

情報が古い／未整備２

そもそも表示されていなかったり、昔の内容が表示されている場合に
は、Googleビジネスプロフィールの申込や修正を行ってください。
小さな整備の積み重ねが、新規顧客の獲得や顧客満足度の向上につな
がります。

なぜ弊社のHPは
表示されていない
のかな？

*2021年11月4日に「Googleマイビジネス」から現在の「Googleビジネスプロフィール」へ名
称が変更されました。それ以前は「Googleプレイス」や「Google+ローカル」といった名称で
提供されていた時期もあります。
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Knetの「Googleビジネスプロフィール支援サービス」

Googleビジネスプロフィール設定サポートのご案内

Googleビジネスプロフィールの初期設定全般を代行いたします。
・オーナー確認のサポート（電話による確認作業）
注）登録電話番号宛に、認証パスワードが送信されますので、
直接訪問してサポートする必要があります。

・ビジネス情報の登録（名称、住所、営業時間、電話番号、ウェブサイト等）
・ビジネスカテゴリの選択
・写真・ロゴの登録

貴社のビジネス機会損失を防ぎ、そのメリットを最大限に享受していただく
ため、KnetではGoogleビジネスプロフィールの設定・導入をサポートする
サービスをご提供いたします。

当社とホスティング契約を結んでいただいている企業・店舗様

料金: 10,000円（税別）**
出張費: 遠方の場合、別途出張旅費（実費精算）を頂戴いたします。

料金

サービス内容

サポート対象

**Google ビジネスプロフィール自体は無料のサービスですが、Knetによる
    設定サポートに費用が発生します。

なぜ表示されないのか？

Google社からは、Googleビジネスプロフィールの表示ロジックが公開されておりませんの
で、なぜ表示されているHPと表示されないHPがあるのかは不明です。
「弊社は何もしていないけど表示されている」という会社もたくさんあります。このよ
うなケースは、Google検索が当該HPを解析し、Googleビジネスプロフィールに掲載する
に足る信頼できる情報がHPから確認できたと判断し、自動的にGoogleビジネスプロ
フィールを生成しているのだと推測します。逆にいうと、表示されていないHPには何等
かの不備が存在すると言えるのかもしれません。
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