
「LINE公式アカウント」とは、企業、団体、店舗などがマーケティング

ツールとして利用するLINEの法人向けサービスです。 友だちになった

ユーザーへ、メッセージ配信でコミュニケーションの円滑化を図った

り、クーポン配付で顧客増・売上増を図るためのサービスなどが利用

できます。「LINE公式アカウント」は、メールマガジンに代わる新たな

コミュニケーションツールとして、普及しています。

Knetでは「LINE Green Badge 」資格取得者が、LINE公式アカウントの新

規開設や運営をサポートいたします。

LINE公式アカウントを始めませんか？

【個人のLINEアカウント】 【LINE公式アカウント】

普段皆さんがご利用になられて
いるのは「個人のLINEアカウン
ト」です。友だち登録した方で
グループを作り、グループ内で
自由にメッセージの送受信をす
ることができます。

「LINE公式アカウント」のメッセージは、
企業・店舗からユーザーへ一方通行です。
同じLINE公式アカウントに登録した友だ
ち同士でメッセージ交換はできません。
またユーザーから企業・店舗への連絡は、
チャット機能を利用して行います。

【LINE公式アカウントで利用可能なサービス】（一部をご紹介）
・メッセージ配信
・ショップカード
・クーポン
・チャット
・LINEコール（無料通話・ビデオ）
・ステップ配信

・販促ツール（ポスター、POP）
・リッチメニュー
・オーディエンス配信
・調査（満足度調査、LINEリサーチ機能）
・LINE VOOM（旧タイムライン）
・メンバーシップ

Q：個人のLINEアカウントとは何が違うのですか？
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* LINE Green Badge
認定資格 LINE Green Badgeは、「LINE公式アカウント」や「LINE広告」
などLINEの法人向けサービスに関する知識や運用スキルをオンライン
プログラムを通して学習し、認定試験に合格するとLINE社から知識
レベルの証明を受けられる資格制度です。基礎編「Basic」、
上級編「Advanced」の計４資格で構成されています。

* * LINE社への支払い
お客様がLINE社へ直接お支払いいただくこともできますし、Knetが支払いを代行すること
もできます。後者の場合、課金・決済代行マージンを載せた金額を請求します。

* * *イラストや写真の使用
リッチメニューにイラストや写真を使用する場合、別途費用がかかる場合があります。
詳しくは、Knetのホームページでご確認ください。

・LINE 公式アカウントの新規立ち上げ＆設定費用には以下が含まれます。
・LINE公式アカウントの基本設定、投稿画面設定、リッチメニュー設定***
・管理者権限の発行、および管理画面操作のサポート
・管理画面の操作マニュアル（PC版、SP版）のご提供
・LINE公式アカウントの標準設定メニューの料金です。LINE APIを利用したカスタマイズ版
のLINE公式アカウントをご希望の場合は、お問い合わせください。

熊谷営業所
〒360-0024

埼玉県熊谷市問屋町2-4-18 

ソシオ熊谷情報センター3階
TEL：048-511-3830

FAX：048-511-3857【サポート時間】月曜日～土曜日AM10：00～PM5：30

本社
〒361-0056

埼玉県行田市持田2221

（ノムラ宝石2階）
TEL：048-501-5663

HOME PAGE：www.knet.ad.jpKnet

【料金表：Knet】

※LINE公式アカウント開設の手数料としてご請求させていただきます。
※Knetのホスティングサービスをご利用されている企業・団体は、特別割引がございます。

・新規立ち上げ＆設定費用：１０万円（消費税別）

【料金表：LINE   】

【ご利用条件・特記事項】

・メッセージ配信料

・プレミアムID
100円（税別）／月額、または1,200円（税別）／年額

※こちらの金額は、2023年6月1日から適用される新価格です。5月31日までのメッセージ
配信料金につきましては、お問合わせください。

**

※月間200通までのメッセージ配信は
「コミュニケーションプラン」で
無料でご利用いただけます。

※月間200通を超えると有料プラン
「ライトプラン」または「スタンダー
ドプラン」となります。

※プレミアムIDを希望された方だけのオプションメニューです。
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